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ZODPOVEDNE PODNIKANIE

POLITIKA RIADENIA
A SOCIALNA
POLITIKA

Spoloénost NAFTA kond zodpovedne voéi komunite
a prostrediu, v ktorych pésobi a v silade s platnymi
eurépskymi a ndrodnymi prdvnymi predpismi,
priéom zabezpeduje poskytovanie sluzieb podla
poziadaviek zdkaznikov.
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Politika riadenia
a socialna politika

Chdpeme vplyv svojich obchodnych operécii na tvorbu ekonomickej hodnoty ako aj vplyv

k dotknutej verejnosti. Dodrziavanim zdkladnych principov zodpovedného spravania
zabezpedujeme, aby nade obchodné aktivity pozitivne prispievali ku komunite, k hospodérstvu
a trvalo udrzatelnému rastu.

Zavdzujeme sa vykondvaf svoje obchodné &innosti transparentnym a prevadzkovo vynikajicim
spdsobom a ofakdvame to isté od svojich dodévatelov.

Monitorujeme silad s predpismi o postupoch obstaravania a nabéddame svojich dodavatelov, aby
dodrziavali nade interné politiky. Plati to najmé v sovislosti s ludskymi pravami, pracovnymi pravami,
pracovnymi podmienkami a environmentdlnymi pravidlami.

Pre riadenie a monitorovanie rizik tykajicich sa doddvatelov sme zaviedli prvky a postupy
posudzovania. Uplatiiovanie totoZnych principov zodpovedného podnikania vyzadujeme
aj od nasich doddvatelov.

Spolupréca a partnerstvo so zdkaznikmi a ich spokojnost je nasou trvalou prioritou.
Této politika definuje zdvézky spoloénosti vzhladom na kvalitu riadena a kontrolu

procesov spoloénosti, poskytovanie sluZieb ale aj zdvézky k dotknutej verejnosti,
komunite a trvalo udrzatelnému rozvoju:

Etika a tvorba hodnot

Podporujeme transparentnost, integritu a obchodni etiku, ako je definované v 3pecifickych
podnikovych zdsadéch, na vietkych drovniach spoloénosti.

Snazime sa priniesf hodnotu do geografickych oblasti, v kiorych p&sobime, a to prostrednictvom
rozvoja obchodnych modeloy, ktoré prispievaji k miestnemu socidlnemu rozvoju a zlepseniu
kvality Zivota ludi.

Dodrziavame zdsady medzindrodnych dohéd OSN o fudskych pravach, préci, Zivotnom

prostredi a boiji proti korupcii a nabddame svojich obchodnych partnerov, aby podporili ten isty
zdvdzok.

Udrzatelné hospodarstvo

Udrziavame hospoddrsku a finanénd stabilitu prostrednictvom rozvoja udrzatelnych obchodnych
modelov a stanovovania dlhodobych obchodnych stratégii a cielov v sélade so socidlnymi
a environmentdlnymi cielmi.

Riadenie rizik

Podporujeme zahrnutie vysledkov analyz a hodnoteni rizik a prileZitosti do navrhovania stratégii
a rozhodnuti.
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Pokrok v plneni cielov
a zavdazkov

Neustdle sledujeme pokrok pri plneni svojich cielov a ich zlepsovani (ak je
to mozné) plnenim poziadaviek prisluinych noriem a zahfianim vstupov
do rozhodovacieho procesu.

Zber informdcii, ich spracovanie a analyzy ndm pomdhaii plnif ndroéné ciele
v zlep3ovani systému riadenia spoloé&nosti vo vietkych oblastiach.

Zodpovedné financovanie

Vyzadujeme, aby vietky obchodné vzfahy s tretimi stranami boli vedené Zestne,
bezihonne, eticky a transparentne.

Vyzadujeme, aby sa nade financovanie riadilo fransparentnym spésobom a aby

sa zabezpedilo, Ze nepodporuje Ziadne nezdkonné a neetické kroky alebo
organizdcie, pri¢om zachovdva priestory udrzatelnosti.

Riadenie

Ciele a stratégia spolocnosti v oblasti udrzatelnosti st riadené a vedené vedenim
spoloénosti na najvysiej Grovni a zabezpeluji, aby boli zakotvené na vietkych
Grovniach spolo&nosti a obchodnych oblastiach.

Z4kladom dobrého fungovania st jasné kompetencie, uréenie zodpovednosti
a pravomoci.

Dodrziavanie pravnych
predpisov

Vzdy kondme v silade s platnymi prédvnymi predpismi a podnikovymi zédsadami
spolognosti a spolupracuje s miestnymi Gradmi.

Hospodarsky a socialny
rozvoj

Uznévame délezitosf prispievania k hospoddrskemu a socidlnemu rozvoju miestnych

spoloéenstiev vzhladom na nase &innosti.

Pristup k zakladnym
sluzbam

Chdapeme zékladnd potrebu spolahlivych a kvalitnych dodévok energie svojim
zékaznikom.
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10 Dialog zainteresovanych
stran

Zohladriujeme potreby zamestnancov, zdkaznikov, vlady a regulaénych
orgdnov, investorov a veritelov, doddvatelov, pracovnych a odborovych zvézoy,
mimovladnych organizdcii a miestnych komunit pri rozhodovani o obchodnych
zdlezitostiach, pre splnenie ich ocakdvania, ak je to mozné.

11 Zasady trvalo
udrzatelného rozvoja

Presadzujeme principy trvalo udrzatelného rozvoja prostrednictvom svoijich internych
a externych komunikaénych kandlov a nabddame zamestnancov, obchodnych
partnerov a doddvatelov k ich Sireniu.

12 Rovnaké moznosti

Opierame sa o zasady rovnakych prileZitosti, nediskrimindcie a rozmanitosti,
ktoré sa usilujd zabezpeit rovnovdhu medzi pracovnym a stkromnym Zivotom
a podporujeme 3kolenia pre zabezpecenie profesiondlneho a osobného rastu.

13 Transparentna komunikacia
a zodpovednosf

Poskytujeme svojim zd&astnenym strandm transparentné, pravdivé a presné
informdcie, ktoré si podrobneisie uvedené v nasich spravach a verejne dostupnych
zdrojoch.
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